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Dipartiment tas-Sigurta Socjali

Spiza Benefic¢¢ji Kontributorji

Tabella 1

., il 2020 2021 (+ jew -)
Tip ta” Benefiécju Attwali Attwali

EUR EUR EUR
Pensjonijiet ghall-Irtirar 598,230,627 634,185,406 35,954,779
Pensjonijiet ghall-Invalidita 19,697,952 19,642,917 -55,035
Pensjonijiet ghar-Romol 148,784,070 152,990,425 4,206,355
Benefic¢ji ghal Korriment fuq ix-
Xoghol 1,494,639 1,390,512 -104,127
Benefic¢ji ghal Qghad 3,765,876 1,221,151 -2,544,725
Allowance ghat-Tfal 41,795,339 46,774,966 4,949,627
Bonus ghal Twelid ta’
Wild 909,600 1,100,000 190,400
Benefic¢ji ghal
Maternita 3,317,947 2,893,915 -424,032
Benefic¢ji ghal Mard 5,760,275 5,801,404 41,129
Allowance tal-Ltim 62,376 49,384 -12,992
Ghotja ghaz-Zwieg 440,178 881,726 441,548
Bonusijiet 82,195,433 85,274,008 3,078,575
TOTAL (1) 905,544,712 952,175,814 46,631,102
Pensjonijiet ghad-Disabilita 26,815,698 28,698,637 1,882,939
Allowance ghal Tfal
b’Dizabilita 2,305,133 2,742,015 436,882
Benefic¢ji ghal Waqt
I-Impjieg 4,572,962 6,811,587 2,238,625
TOTAL (1) 33,693,793 38,252,239 4,558,446
TOTAL (1) + (1D EUR 939,238,505 990,428,053 51,189,548
Dhul mill-Kontribuzzjoni tas-Sigurta’ So¢jali
Tabella 2
2020 2021 (+ jew -)
Tip ta’ Kontribuzzjoni Attwali Attwali
EUR EUR EUR

Kontribuzzjonijiet tal-
Ewwel Klassi mis-Settur 100,182,906
Privat 519,484,003 619,666,909
Kontribuzzjonijiet tal-
Ewwel Klassi mis-Settur 12,179,643
Pubbliku 128,505,796 140,685,439




Kontribuzzjonijiet tat-Tieni
Klassi — Persuni li jahdmu
ghal rashom/ghalihom

infushom

58,571,011 53,525,912 -5,045,099

Kontribuzzjonijiet
2,817,551 3,599,444 781,893

Addizzjonali

Konntribuzzjonijiet mill-
354,043,698 388,884,663 34,840,965

Istat
TOTAL 1,063,422,059 1,206,362,367 142,940,308

Pensjonijiet Kontributorji

Skont kif jidher mit-tabella izjed °1 isfel, in-numru ta’ persuni li kienu geghdin jir¢ievu Pensjoni
Kontributorja matul is-sena 2021 kien ta’ 99,702. Bhal fis-snin imghoddija rega’ kien hemm Zieda fin-
numru ta’ pensjonanti u filfatt iz-zieda netta ghas-sena 2021 fuq is-sena 2020 kienet ta’ 3,365 jew 3.49%.
Bhala rizultat tad-diskors tal-bagit ghas-sena 2021, il-pensjonanti kollha gew moghtija zieda ta’ €3.25 fil-
gimgha minbarra z-zieda tal-gholi tal-hajja ta’ €1.75 fil-gimgha u ghalhekk il-pensjonanti kollha hadu zieda
totali ta’ €5.00 fil-gimgha.

Bhal fis-snin precedenti, id-dhul pensjonabbli massimu ghal skopijiet ta’ Sigurta So¢jali gie ghal darb’ohra
mizjud bl-ammont taz-zieda moghti ghall-gholi tal-hajja sabiex lahaq I-ammont ta’ €19,362.

Pensjonijiet Kontributorji

Tip ta’ Pensjoni 2020 2021 + jew -
Pensjoni tal-Irtirar 5,967 5,915 -52
Pensjoni tal-Irtirar Mizjuda 1204 1,141 -63
Pensjoni Minima Nazzjonali tal-Irtirar 10,150 11,017 867
Pensjoni Minima Nazzjonali Mnaqgsa 88 91 3
Pensjoni Minima Nazzjonali ghall-Irtirar Mizjuda 3,395 3,553 158
Pensjoni taZ-Zewg Terzi 53,282 55,373 2,091
Pensjoni tal-Invalidita 130 113 -17




Pensjoni tal-Invalidita Mizjuda 63 51 -12
Pensjoni Minima Nazzjonali ghall-Invalidita 3,205 3,009 -196
Pensjoni Minima Nazzjonali ghall-Invaliditd Mnagqgsa 2 2 0
Pensjoni ghar-Romol li ghandhom Pensjoni tas-Servizz 276 218 -58
Pensjoni Minima Nazzjonali ghar-Romol 6,678 6,287 -391
Pensjoni ta’ Superstiti (Early Survivor’s) 2,000 1,929 -71
Pensjoni ta’ Superstiti 9,897 11,003 1,106
TOTAL 96,337 99,702 3,365
OHRAJN

Pensjoni ghall-Korriment fuq ix-Xoghol 229 216 -13
Allowance tal-Orfni 11 8 -3
TOTAL 240 224 -16

Pensjonanti godda

Matul is-sena 2021, is-sezzjoni tal-pensjonijiet fi hdan id-Dipartiment tas-Sigurta Socjali kompliet
tipprocessa talbiet godda ta’ pensjonijiet ghall-Irtirar, ghar-Romol u ghall-Invalidita. Filfatt in-numru ta’
pensjonanti godda li rcevew Pensjoni ghal min Jirtira ghall-ewwel darba fis-sena 2021 kien ta’ 5,008. In-
numru ta’ pensjonanti godda li rcevew Pensjoni ghar-Romol ghall-ewwel darba fis-sena 2021 kien ta’ 1,272,
filwagt illi n-numru ta’ pensjonanti godda li rcevew Pensjoni ghall-Invalidita ghall-ewwel darba fis-sena
2021 kien ta’ 305.

Revizjonijiet tal-Pensjoni

Matul is-sena 2021 saru wkoll revizjonijiet marbuta mal-pensjonijiet ghall-Irtirar, ghar-Romol u ghall-
Invalidita bis-sahha tal-ftehim kollettivi ghall-impjegati fis-settur pubbliku u tas-settur privat. Bis-sahha ta’
dawn ir-revizjonijiet, madwar 32,000 pensjonant ibbenefikaw minn zieda fir-rata tal-pensjoni kontributorja.
Barra minn hekk, permezz tal-mizura tal-pensjonijiet tas-servizz saru wkoll revizjonijiet sabiex jigu injorati
€200 ghal kull sena mill-pensjoni tas-servizz u li bis-sahha taghha total ta’ madwar 3,100 pensjonant

ibbenefikaw minn rata oghla ta’ pensjoni.



Benefi¢cji Short-Term

Ipprocessar ta’ talbiet godda

Matul is-sena 2021, is-sezzjoni tal-Beneficcji Short-Term (STB) "Ghawdex kompliet bl-ipprocessar ta’
talbiet godda ghall-Beneficcji tal-Mard, Beneficcji tal-Qghad u Beneficcju ghal Korriment fuq ix-Xoghol.
It-tabella izjed ’I isfel turi tnagqis fin-numru ta’ talbiet registrati fis-snin imsemmija fir-rigward ta’
Benefi¢¢ji ghal Dizimpjieg, ghal Benefiééju Mizjud ghal Dizimpjieg, ghall-Ghotja ghaz-Zwieg u ghal
Benefic¢ji ghall-Mard.

Mis-sezzjoni tal-Back Office fGhawdex, inhargu Wkoll Ezenzjonijiet ta’ Certifikati ghal Carer matul is-
sena 2021 li ammontaw ghal 280 certifikat.

Benefi¢éji Short-Term

Tip ta’ Benefi¢cju 2020 2021 + jew -
Beneficcju tal-Mard 64,645 71,147 6,502
Beneficcju ghal Dizimpjieg 6,726 2,816 -3,910
Beneficcju Specjali ghal Dizimpjieg 266 128 -138
Beneficcju ghal Korriment fuq ix-Xoghol 2,273 2,259 -14
Ghotja taz-Zwieg 1,542 3,352 1,810
TOTAL 75,452 79,702 4,250
Tip ta’ Certifikat Mediku 2020 2021 + jew -
Bidu/Tmiem (angas minn 4 ijiem) 22,449 28,568 6,119
Bidu/Tmiem (minn 4 sa 6 ijiem) 29,208 28,462 -746
Bidu (Miftuh) 12,988 14,117 1,129
Intermedju 28,047 27,072 -975
Tmiem 10,648 11,391 743
TOTAL 103,340 109,610 6,270




Skema ta’ Hlas ta’ Arretrati ta’ Kontribuzzjonijiet

Matul is-sena 2021 dahlu total ta” 1,137 applikazzjoni biex jithallsu arretrati ta’ kontribuzzjonijiet skont I-
iskema tal-budget 2015. Minn dawn, gew milqugha 788 talba, filwaqt 1i 155 applikazzjoni gew michuda.
Kien hemm ukoll 194 talba 1i rrizulta i 1-hlas ta’ arretrati ta’ kontribuzzjonijiet ma kienx se jaghmel
differenza fir-rata tal-pensjoni.

Skema ta’ Hlas ta’ Arretrati ta’ Kontribuzzjonijiet ghal min kien jahdem gewwa I-Libja

Matul is-sena 2021 dahlu total ta’ 4 applikazzjonijiet biex jithallsu kontribuzzjonijiet ta’ arretrati jew
akkreditati ta’ persuni li hadmu fil-Libja skont I-iskema tal-budget 2019. Gew milqugha 1-4 talbiet ghal
krediti, filwaqt li applikazzjoni minnhom inhargilha kont wiehed ta’ kontribuzzjonijiet arretrati marbuta ma’

din l-iskema. L-ebda talba ma giet michuda.

Allowances tat-Tfal u I-Benefi¢¢ji ohra tal-Familja: Allowance ghat-Tfal

Matul is-sena 2021, is-sezzjoni tal-Allowance ghat-Tfal f’Ghawdex irrivediet ir-rata tal-kazijiet li kienu
geghdin jithallsu sabiex jigu stabbiliti r-rati I-godda ghall-Allowance ghat-Tfal ghas-sena benefi¢jarja
gdida.

FI-2021 total ta’ 29,427 benefi¢jarju/a kienu mhallsa 1-ingas rata (CAFR) permezz tal-process awtomizzat
filwaqt li 14,442 beneficjarju/a thallsu rata bbazata fuq it-test tal-mezzi biex b’kollox thallsu total ta’ 43,869
beneficjarju/a. Filfatt it-tabelli izjed °1 isfel, bhal fis-snin precedenti juru tnaqqis fin-numru ta’ beneficcjarji

li jithallsu rata bbazata fuq it-test tal-mezzi filwaqt li juru zieda ta’ beneficjarji li geghdin jir¢ievu 1-ingas

rata.
Numru ta’ Familji li bbenifikaw mill-Allowance ghat-Tfal skont it-Test tal-Mezzi
Tip ta’ Allowance 2020 2021 (+jew-)
(1) Wild wiehed eligibbli 9022 8,498 -524
(ii) Zewg ulied eligibbli 4.906 4,445 -461
(iii) Tlett ulied eligibbli 1217 1,146 -71
(iv) Erba’ ulied jew izjed eligibbli 369 353 -16
TOTAL 15,514 14,442 -1,072
Numru ta’ Familji li bbenefikaw mill-inqas rata ta’ Allowance ghat-Tfal




Tip ta’ Allowance 2020 2021 (+jew-)
(i) Wild wiched eligibbli 14,836 15,806 970
(ii) Zewg ulied eligibbli 10,847 11,439 592
(iii) Tlett ulied eligibbli 1,777 1,932 155
(iv) Erba’ ulied jew izjed eligibbli 233 250 17
TOTAL 27,693 29,427 1,734

Benefic¢ju tal-Maternita
Matul is-sena 2021 waslu total ta’ 1,102 talbiet ghall-Benefic¢ju tal-Maternita (MB) u 3 talbiet kienu relatati

ma’ addozzjoni.

Beneficéju Leave tal-Maternita

Matul I-istess sena, it-talbiet ghall-Beneficcju ghal-Leave tal-Maternita (MLB) kien ta’ 2,117 filwagqt illi
gew ipprocessati wkoll 3 talbiet relatati ma’ addozzjoni.

Fond tal-Maternita (Maternity Trust Fund)

Matul is-sena 2021, kien hemm 1,359 talba online minn employers, li kienu awtorizzati biex jithallsu lura

I-pagi ghal-Leave tal-Maternita li jkunu diga hallsu lill-impjegati taghhom.

Allowance ghal Tfal b’Dizabilita

Matul is-sena 2021 waslu wkoll 352 applikazzjoni gdida ghal dan il-benefi¢cju, u 232 minn dawn it-talbiet
gew accettati filwaqt illi 48 gew rifjutati mill-Bord Mediku. Matul I-istess sena kien hemm ukoll 496 talba
minn beneficjarji kurrenti sabiex issir revizjoni mill-Bord Mediku. It-total ta’ beneficjarji tal-Allowance ghal
Tfal b’Dizabilita (DCA) sa tmiem is-sena 2021 kien ta’ 1,881.

Numru ta’ familji li jiréievi Allowance ghal Tfal b’Dizabilita

Tip ta’ Benefi¢¢ju 2020 2021 + jew -

Allowance ghal Tfal b’Dizabilita 1,718 1,881 163

TOTAL 1,718 1,881 163




Numru ta’ persuni li bbenefikaw mill-Benefic¢ju tal-Maternita u mill-Beneficéju ghal-Leave tal-
Maternita
Tip ta’ Benefi¢cju 2020 2021 + jew -
Beneficcju ghal-Leave tal-Maternita 2,175 2,140 -35
Beneficcju tal-Maternita 1,286 1,181 -105
TOTAL 3,461 3,321 -140

Foster Care Allowance
Matul is-sena 2021 kien hemm 42 talba gdida ghal Allowance ghall-Foster Care (FCA). It-total tal-
beneficjarji FCA (istituzzjonijiet/djar/familji 1i jiffosterjaw) ghas-sena 2021 kien jammonta ghal 216.

Hrug ta’ Certifikati U-1

Bhala parti mir-regolamenti tal-Unjoni Ewropea dwar il-koordinazzjoni tas-sigurta socjali (883/2004 u
987/2009), is-Sezzjoni tar-Rekords Kontributorji pprovdiet dokumenti U-1 tal-benefic¢ju tal-qghad lil
haddiema barranin li jkunu ghamlu perjodu ta’ xoghol ’Malta. F1-2021 inhargu total ta’ 2,163 certifikat U1l
(Certifikat ta’ Assigurazzjoni ghall-Benefic¢ji tal-Qghad). B’hekk jista’ jigi osservat tnaqqis ta’ 504 talbiet
mill-2020 u dan minhabba 1-hrug minn Malta ta’ haddiema barranin b’rizultat tal-pandemija. It-total ta’
certifikati U-1 mahruga jista’ jitqabbel mas-snin ta’ qabel skont it-tabella murija hawn taht:

Formola 2019 2020 2021

U1 (Certifikat ta’ Assigurazzjoni ghall-Benefi¢éju tal-Qghad) 2,070 2,667 2,163

Hrug ta’ Numri tas-Sigurta So¢jali permezz tas-sistema onlajn

Matul 1-2021, is-sezzjoni fit-tagsima tal-Back Office t’Ghawdex responsabbli fuq 1-Applikazzjoni onlajn
ghall-hrug ta’ numri tas-Sigurta Socjali harget total ta’ 12,461 certifikat ta’ registrazzjoni tas-Sigurta Socjali
¢did. Il-maggoranza tal-applikazzjonijiet kienu minghand persuni ta’ nazzjonalita barranija. Kien hemm
2,183 applikazzjonijiet li gew rifjutati minhabba informazzjoni hazina, numru tar-registrazzjoni ezistenti jew
minhabba li t-talbiet ma ssodisfawx il-kriterji ta’ eligibbilta. Kif spjegat fit-tabella hawn taht, minn total ta’

15,053 applikazzjonijiet kien fadal 409 li baqghu pendenti u gew ipprocessati fis-sena sussegwenti.



. _ . Minghand persuni | Minghand . L . L
Applikazzjonijiet IApplikazzjonijietApplikazzjonijiet
Sena . ta’ nazzjonalita ¢ittadini o ]
onlajn - ) rifjutati pendenti
barranija Maltin
2019 12,639 10,104 653 764 1,118
2020 11,266 10,600 666 811 970
2021 15,053 14,223 830 2,183 409

Servizz limitat minn ¢erti Kunsilli Lokali

L-ghan ewlieni tad-Dipartiment tas-Sigurta Socjali huwa li joffri kemm assistenza finanzjarja kif ukoll
informazzjoni dwar dawk il-beneficcji u pensjonijiet li jhallas id-Dipartment lill-komunita Maltija.

Filwagqt li s-sena I-ohra s-servizz li kien jinghata minn dawk li kienu I-uffi¢¢ji distrettwali beda jinghata minn
servizz.gov, fin-nofstanhar ta’ filghodu, baqa’ jinghata servizz mill-Kunsilli Lokali tal-Gudja nhar ta’ Tnejn,
minn dak ta’ Birzebbuga u 1-Marsa nhar ta’ Tlieta, kif ukoll minn dak tal-Mellieha kull nhar t’Erbgha u nhar
ta’ Gimgha.

Minbarra dan is-servizz fejn persuna tista’ tattendi fizikament biex tingeda, tista’ wkoll jew iccempel

freephone 153 jew inkella permezz ta’ email social.security@gov.mt.

Is-Sezzjoni tad-Data Audit Management and Processing

Bhal kull sena, is-sezzjoni ggenerat id-diversi processi skont I-iskeda ghal kull benefic¢ju biex setghu
jithallsu I-kazijiet kollha li jkunu gew mahduma minn kull sezzjoni fi hdan il-Ministeru sabiex jinhareg il-
pagament dovut. Barra minn pagamenti, is-sezzjoni harget ukoll korrispondenza li jew tkun indirizzata lill-
beneficjarju/a jew inkella biex tavza lill-pubbliku b’xi informazzjoni jew b’incentivi relatati mal-mizuri tal-
Budget.

It-tabella t’hawn taht tindika l-ammonti globali ta’ pagamenti u korrispondenza li nharget matul is-sena
2021:

Ammont Valur

2020 2021 2020 2021
Cekkijiet mahruga 259,199 128,646 €110,359,976.14 €45,510,823.35
Pagamenti bankarji 1,879,029 | 2,011,083 €972,237,261.76 €1,071,190,924.43
Pagamenti lill-istituzzjonijiet €39,305,145.45 €42,446,041.43
Pagamenti ta’ Home Care 3,050 5,651 €17,988.73 €25,978.58
Korrispondenza mahruga 879,275 805,867
Ittra FEAD 28,570 8,254



mailto:social.security@gov.mt

Ittri SFFD 37,943 38,159
Ittra Ghagal id-Dar 10,974 --

Ittri informattivi dwar rati godda (Budget) 101,141 103,141
Ittri 48,503 19,198

Benefi¢eju tal-Energija

Is-Sezzjoni kompliet ukoll bl-ipprocessar tal-Benefic¢ju tal-Energija fejn matul is-sena 2021 gew iggenerati
101 process li minnhom ngabdu 91,159 pagament. Dawn il-pagamenti eventwalment gew mnaggsa mill-
kontijiet rispettivi tal-ARMS Ltd. ll-process jinkludi ttestjar mis-sezzjoni DAMP kif ukoll mis-sezzjoni tal-

Beneficcju tal-Energija gabel ma jinhargu 1-pagamenti.

Processar ta’ applikazzjonijiet jew registrazzjoni

Fis-sena 2021 gew mahruga notifiki ghall-pensjoni tal-irtirar u komplew jinhargu c¢-certifikati tar-
registrazzjoni tan-numru tar-registrazzjoni tas-Sigurta Soc¢jali b’mod awtomatiku, bil-process jagbad ftit
iktar minn 350 registrazzjoni gdida kull xahar. I¢-Certifikat tar-Registrazzjoni tas-Sigurta So¢jali jinhareg
biss lil persuni li jaghlqu s-sittax-il sena u li jkollhom residenza lokali u permanenti.

Kompliet ukoll tinhareg b’mod awtomatiku 1-Karta r-Roza lil dawk il-beneficjarji li I-validita tkun ser tiskadi
fejn il-process gie ggenerat kull xahar b’total ta’ 8,805 Karta Roza li eventwalment gew pprintjati u mpustati

lill-beneficjarji rispettivi.

Statistika

Is-Sezzjoni pprovdiet ukoll statistika relatata ma’ Mistogsijiet Parlamentari jew biex tghin fid-decizjonijiet
marbuta mal-budget kif ukoll statistika fuq beneficcju/i partikolari matul is-sena.

Statistika ohra li kontinwament tigi mitluba hija dwar il-qalba tal-pagamenti marbuta mal-beneficcji minn

cekkijiet ghall-pagamenti bankarji.

Benefic¢¢ju ghal Wagqt I-Impjieg (In-Work Benefit)
Matul is-sena 2021, kompla jithallas il-Benefi¢cju ghal Waqt I-Impjieg. Dan il-benefic¢ju jithallas 1l tlett
kategorji ta’ benefi¢jarji i jkollhom ulied taht it-23 sena li jkunu ghadhom jghixu fl-istess residenza tal-
genituri:

i) Koppji li t-tnejn li huma jkunu jahdmu

i) Koppji fejn persuna wahda tkun tahdem

iii) Persuni wahidhom li jkunu wkoll f’impjieg assigurabbli




Diversi rati huma applikabbli skont id-dhul nett mill-impjieg. ll-parametri ghal kull kategorija nbidlu ’1 fuq
biex aktar familji jkunu jistghu jibbenifikaw minn dan il-benefic¢ju. In-numru ta’ benefi¢jarji matul is-sena
2021 kien kif muri fit-tabella hawn taht:

Beneficjarji Nefga
Nisa 2,533 €2,693,008.42
Irgiel 4,713 €4,118,579.08
Total 7,246 €6,811,587.50

Appelli lill-Arbitru
Din it-tabella turi n-numru ta’ appelli li dahlu u nstemghu anke aktar minn darba fis-sena 2021 meta

kkomparati mas-sena ta’ qabel.

. 2020 2021
Appelli
A. Numru ta’ appelli ghas-smigh
. . 583 789
0] Migjuba mis-sena ta’ gabel
. . o 935 999
(i) | Appelli mibghuta din is-sena
B. Numru ta’ appelli decizi
. . 146 207
0] Decizi kontra l-appellant
. . 68 62
(if) | Decizi favur l-appellant
s 146 257
(iif) | Irtirati mill-appellant
. _ 38 26
(iv) | Ikkancellati
P 127 241
(v) Revokati mid-Dipartiment
. . 132 181
(vi) | Differiti
. . . 21 51
(vii) | Sine Die
31 56
(viii) | Ezawriti/Respinti/Dezert
. . 789 707
Appelli Pendenti




. - R 2020 2021
Appelli Pensjoni tal-Invalidita
A. Numru ta’ appelli ghas-smigh
. . . 13 25
0] Migjuba mis-sena ta’ gabel
N . . 23 35
(i) Appelli mibghuta din is-sena
B. Numru ta’ appelli decizi
. . 0 3
0] Decizi kontra l-appellant
. . 4 13
(i) Decizi favur 1-appellant
T 2 8
(iii) Irtirati mill-appellant
. 0 1
(iv) Ikkancellati
o 1* 0
(V) Revokati mid-Dipartiment
. L 2 7
(vi) Differiti
N N . 2 1
(vii) Sine Die/Ezawriti/Dezert
0 0
Stennija ta’ Risposta mill-
(viii) | appellant/Dipartiment
. . 25 27
Appelli Pendenti

*L-appellant inghata 1-Pensjoni tal-Invalidita mill-Bord Multi Dixxiplinarju

gabel ma kien hemm decizjoni mill-Arbitru.

Tagsima Relazzjonijiet Internazzjonali (IRU)

Matul is-sena 2021, it-Tagsima tar-Relazzjonijiet Internazzjonali (IRU) fi hdan id-Dipartiment tas-Sigurta
So¢jali (DSS) kompliet tagixxi bhala punt ta’ referenza fi hdan id-DSS ghall-affarijiet internazzjonali; kemm
dawk b’dimensjoni tal-Unjoni Ewropea (UE) kif ukoll fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-ftehimiet
bilaterali ratifikati minn Malta tul is-snin. L-IRU hija responsabbli kemm ghall-parti operazzjonali tal-

implimentazzjoni tat-tali ftehimiet, kif ukoll ghall-aspett ta’ politika.

Talbiet ghall-pensjoni pprocessati mill-IRU
Il-maggoranza tal-kazijiet li hadet hsieb 1-IRU jikkoncernaw pensjonijiet (tal-Irtirar, tar-Romol u tal-
Invalidita). F’dawn l-ahhar snin, kien hemm Zieda ta’ pensjonanti li joqoghdu barra minn Malta (7,440

pensjonant sal-31 ta” Dicembru 2021) u ghaldagstant id-dimensjoni internazzjonali tad-DSS zdiedet u



gieghda ssir dejjem iktar relevanti tul is-snin. F’dan ir-rigward, id-dritt ghall-moviment hieles
b’konsegwenza tas-shubija ta’ Malta fl-UE hu fattur determinanti. Ghaldagstant hemm probabbilta kbira li
din it-tendenza tkompli tikber fil-futur. Skont l-ahhar statistika rrappurtata hawn isfel, fis-sena 2021 |-IRU

pprocessat in-numru ta’ talbiet ghall-pensjoni fejn:

e in-numru ta’ talbiet li dahlu tirreferi ghat-talbiet li waslu minn persuni li joqoghdu barra minn Malta;
e in-numru ta’ talbiet li hargu tirreferi ghal talbiet minn persuni li joqoghdu lokalment li geghdin

jitolbu pensjoni minn barra.

Lidahlu  Lihargu
L-UE 39 180
UK 39 39
L-Awstralja 86 183
Il-Kanada 41 37
Totali 205 439

Tabella 1. Talbiet ghall-pensjoni

Certifikazzjoni ta’ verifika tal-intitolament (u tal-hajja)

Minhabba 1li n-numru ta’ pensjonanti li joqoghdu barra minn Malta dejjem ged jikber, id-Dipartiment
jimplimenta sistema ta’ Certifikazzjoni ta’ Verifika tal-Intitolament bhala salvagwardja kontra kazijiet li
jistghu jkunu qarrieqa. Din is-sistema ged tipprovdi lid-DSS bl-ghodda necessarja biex izomm kuntatt ma’
pensjonanti li ma jghixux Malta, li maghhom id-Dipartiment m’ghandux komunikazzjoni diretta biex

Jivverifika li t-tali pensjonanti ghadhom hajjin, kif ukoll biex izomm rekord aggornat bid-dettalji tal-graba.

Permezz ta’ din is-sistema, |-IRU tkun taf bit-tibdiliet sinifikanti fi¢c-Cirkostanzi ta’ kull pensjonant. 1l-
Formola ta’ Certifikazzjoni ta’ Verifika tal-Intitolament tintbaghat bil-posta fl-indirizz tal-pensjonanti, li
ghandhom jirritornawha bl-informazzjoni necessarja dwar kull tibdil fl-indirizz u/jew l-istatus u
informazzjoni dwar il-garib li I-IRU jkollha tikkuntattja fil-kaz ta’ bzonn. I¢-Certifikat ghandu jkun verifikat
u ttimbrat minn xhud uffi¢jali. Din is-sistema qed tkun utli f’kazijiet ta’ mwiet mhux irrappurtati ta’
pensjonanti billi thaggas in-numru ta’ pagamenti ta’ pensjonijiet li mhumiex dovuti. Dawn li gejjin huma n-

numru ta’ Certifikazzjoni ta’ Verifika tal-Intitolament mahruga mill-IRU matul 1-2021.



Ammont Kazijiet Sospizi

Il-Kanada 0 0
L-Awstralja 0 0
Ir-Renju Unit 1025 96
L-UE (minbarra r-Renju Unit) 453 66
11-Bgija tad-Dinja 130 21
Totali 1608 183

Tabella 2. Certifikazzjoni ta' Verifika tal-Intolament

Kif indikat °din I-istatistika, i¢-Certifikazzjoni ta’ Verifika tal-Intitolament mahruga mill-IRU fis-sena 2021
kienu ghall-benefi¢jarji li jghixu fir-Renju Unit, I-UE u fil-Bqgija tad-Dinja. Minhabba I-effetti tal-pandemija,
il-komunikazzjoni mill-pensjonanti barranin ma kinetx ged tasal fil-hin, hekk kif kien hemm dewmien mill-
posta, madankollu ebda pagament fuq pensjoni ma gie mwaqqaf ghal din ir-raguni. Ma kienx ikun xieraq li
jitwaqqfu I-pagamenti meta ¢-Certifikazzjoni ta” Verifika tal-Intitolament langas biss kien ged jasal ghand
il-persuni. Minbarra din is-sistema ta’ ¢ertifikazzjoni msemmija, I-IRU ghandu ftehim mar-Renju Unit fejn
din l-informazzjoni dwar il-pensjonanti komuni li jogoghdu kemm f’Malta u kemm fir-Renju Unit, tigi
skambjata aktar spiss b’mod elettroniku. Barra minn hekk, fid-dawl tal-obbligi li johorgu mir-Regolamenti
tal-UE dwar il-koordinazzjoni tas-sigurta socjali (883/2004 u 987/2009), I-IRU kellha twessa’ 1-mandat
taghha biex tipprovdi ghall-pagamenti tal-benefic¢ji ghall-mard, beneficcju tal-qghad, kwistjonijiet ta’
assigurazzjoni, accidenti fuq il-post tax-xoghol, u mard relatat max-xoghol li jinvolvu element
transkonfinali, waqt li jaghtu gwida ta’ politika lis-sezzjoni tal-Allowance tat-Tfal fi hdan id-DSS meta jkun
hemm kazijiet li jikkoncernaw il-beneficcji tal-familija u ta’ maternita. Fid-dawl tar-responsabbiltaijiet

imsemmija hawn fug, matul dawn |-ahhar hames snin, I-IRU pprocessat it-talbiet li gejjin:



Tabella 3. Talbiet Ipprocessati

Formola

U1 (Certifikat ta> Assigurazzjoni ghall-Benefiééji 973 1618 | 744 | 2691 | 1713
tal-Qghad)

U002/U004/U017

(Dokumenti Elettroni¢i Standard ghall-
. - - . . - - 316 713 | 930
komunikazzjoni tal-Informazzjoni dwar is-Salarju

u tal-assikurazzjoni)
446 141 286 294 | 120

Dokumenti relatati bil-karti

U009 (Dokument Elettroniku Standard ghall- 93 93 78 6 35

konferma tar-registrazzjoni)

U013 (Dokument Elettroniku Standard ghall- 84 76 108 27 23

konferma mensili tar-registrazzjoni)

SO41 (Dokument Elettroniku ghall-Beneficéji tal- - - - 246 | 536
Mard)

E104 — Dokumenti relatati bil-karti 499 497 565 92 30

P5000 (Dokument Elettroniku ghaé¢-Certifikat ta’

Assigurazzjoni ghal Ragunijiet ta’ Pensjoni - - - - -

E205 — Dokumenti relatati bil-karti 417 | 473 426 369 558

P6000 (Dokument Elettroniku ghal Notifika tad- 71 38 106 80 73

Decizjoni Dwar Talba ghal Pensjoni

E210 — Dokumenti relatati bil-karti

P8000 (Dokument Elettroniku Generiku) - - - 5 25

E001 — Talbiet ghall-informazzjoni bil-karti - - - 267 | 249




Determinazzjoni tal-legizlazzjoni applikabbli

Wahda mir-responsabbiltajiet tal-IRU hi d-determinazzjoni tal-legizlazzjoni applikabbli f’kazijiet meta 1-
haddiema jkunu f’sitwazzjoni transkonfinali. Ir-Regolamenti (KE) Nru 883/2004 u Nru 987/2009 jipprovdu
serje ta’ dispozizzjonijiet biex tigi determinata liema hija I-legizlazzjoni applikabbli f’kazijiet bhal dawn.
Matul is-sena 2021, it-tagsima réeviet numru rekord ta’ 6,949 applikazzjoni f*dan ir-rigward. Wara li saret
I-analizi ta’ dawn it-talbiet kollha skont ir-regoli applikabbli, inhargu total ta” 6,871 formola A1 (Certifikat
dwar il-ligi tas-Sigurta Socjali li tapplika) ghal kull kaz li kien accettat skont ir-rekwiziti kollha kif mitlub
mil-ligi. In-numru ta’ applikazzjonijiet li gew rifjutati minhabba li ma kinux jissodisfaw il-Kkriterji mitluba

mil-ligi, kienu jammontaw ghall-78 applikazzjoni.
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Cifra 1. Applikazzjonijiet A1 ri¢evuti

Barra minn hekk, b’rabta mal-obbligi ta’ assigurabbilta msemmija hawn fuq li jitwettqu mill-IRU, matul |-
ahhar snin din it-Tagsima kienet involuta f’diversi laqghat ma’ kumpaniji barranin u lokali, partikolarment
kumpaniji fis-settur marittimu u tal-avjazzjoni, u individwi ohra biex jiddiskutu kwistjonijiet ta’ sigurta
so¢jali, li johorgu mir-Regolamenti tal-UE msemmija hawn fug. L-IRU wettget ir-ricerka necessarja u
analizzat il-kazijiet ipprezentati. Wara li sar dan l-ezercizzju, il-partijiet interessati u I-entitajiet involuti
nghataw il-pariri xierqa, fir-rigward tal-pozizzjoni ta’ assigurazzjoni tal-individwi impjegati jew li jahdmu
ghal rashom li se jkunu impjegati fi Stat Membru tal-UE iehor u ¢ittadini tal-UE li se jkunu involuti f attivita
ta’ impjieg f’Malta.

Hrug ta’ numri tas-sigurta so¢jali permezz ta’ talbiet u sistemi onlajn
Matul 1-2021, kompliet il-hidma fuq 1-applikazzjoni onlajn kif ukoll talbiet li saru minn entitajiet diversi. L-
IRU ghaldagstant harget total ta’ 2,081 numru tas-sigurta socjali lil ¢ittadini barranin.



Numru ta’ domandi mill-pubbliku li indirizzat I-IRU

L-IRU hija responsabbli wkoll milli tindirizza domandi mill-pubbliku. Matul is-sena 2021, I-IRU r¢eviet
madwar 13,476 domanda minghand il-pubbliku generali li waslu ghand it-Tagsima jew personalment jew
fil-maggoranza taghhom permezz ta’ imejl. Domandi ohra waslu wkoll permezz ta’ ittri jew permezz tas-

servizz.gov.

Domandi Generali mill-Pubbliku
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Cifra 2. Domandi Generali mill-pubbliku matul is-snin 2013-2021

Trasferiment tad-drittijiet ghall-pensjoni

Kompitu iehor importanti mwettaq mill-IRU hu I-ipprocessar ta’ talbiet minn impjegati ta’ istituzzjonijiet
tal-UE li jkunu hallsu l-kontribuzzjonijiet taghhom fis-sistema tas-sigurta socjali Maltija, u kif previst mir-
Regolament tal-Kunsill 259/68 li jistabbilixxi r-Regolamenti tal-Persunal tal-Ufficjali u I-Kundizzjonijiet
tal-Impjieg ta’ impjegati ohra tal-Komunitajiet Ewropej, huma offruti I-possibilita Ii jittrasferixxu d-drittijiet
ghall-pensjoni akkumulati fl-iskema Maltija ghall-iskema tal-UE. Fis-sena 2021, gew ipprocessati 1-
applikazzjonijiet li gejjin:

Applikazzjonijiet Kazijiet trasferiti Kazijiet irtirati Kazijiet pendenti
ricevuti
5 2 0 3

2021

Tabella 4. L-Ipprocessar ta’ talbiet minn impjegati ta’ istituzzjoniet tal-lmpjieg

FI-2021, il-kazijiet trasferiti kienu jammontaw ghal €58,622; liema ammonti gew trasferiti fl-iskema tal-UE.



Rifuzjoni ta’ benefi¢cju tal-qghad lill-pajjiz tar-residenza

L-artiklu 65 tar-Regolament (KE) 883/2004 jipprovdi ghal rifuzjoni ta’ Benefic¢ju tal-Qghad imhallsa il
persuni li, wara perjodu ta’ xoghol f"Malta, minflok talbu ghall-benefi¢¢ju tal-qghad minn Malta, irritornaw
lura ghall-pajjiz tar-residenza taghhom u ghamlu talba hemmhekk. F’kazijiet bhal dawn, biex ikun hemm
bilanc¢ fl-ispiza, il-pajjiz fejn saret l-attivita tax-xoghol huwa obbligat li jirrifondi lill-pajjiz tar-residenza I-
ekwivalenti ta’ 3 xhur beneficcju (li jista’ jitla® ghal 5 xhur) bir-rata tal-benefic¢ju lokali.

Matul is-sena 2021, gew imhallsa total ta’ €295,355.70 lil diversi pajjizi tal-UE. Meta mgabbla mas-sena
2020 gew imhallsa total ta’ €157,280.17, jigifieri kien hemm zieda ta’ 47%.

€157,280.17

€295,355.70 35% = 2020

= 2021
65%

Cifra 3. Rifuzjoni ta’ benefi¢¢ju tal-qaghad lill-pajjiz tar-residenza

Xoghol ta’ politika mwettaq f1-2021

Minbarra I-impenji operattivi, I-IRU hija involuta wkoll b’mod attiv fil-qasam tat-tfassil ta’ linji politici
relatati mal-gasam tal-koordinament tas-sigurta so¢jali fl-UE kif ukoll aspetti internazzjonali ohra ta’ sigurta
so¢jali. Membri tal-IRU rrapprezentaw lil Malta f°diversi lagghat fuq livell tal-UE, b’mod partikolari 1-
Kummissjoni Amminstrattiva ghall-Koordinament tas-Sistemi tas-Sigurta Socjali, Gruppi ta’ Hidma tal-
Kunsill, Gruppi ta’ Hidma u Forums ta’ Riflessjoni ohra, laqghat tal-MISSOC u bhala esperti tan-netwerk
MoveS. Apparti mill-attendenza ghal-laqghat, il-partecipazzjoni f’dawn il-gruppi tinvolvi wkoll il-
kumpilazzjoni ta’ statistika u informazzjoni fuq bazi annwali u f’¢ertu kazijiet bi frekwenza kontinwa
(MoveS, MISSOC u ISSA). Matul is-sena 2021, b’konsegwenza tal-pandemija, il-lagghat imsemmija saru
b’mod virtwali u dan wassal li ¢ertu fora tlaqqghu b’iktar frekwenza minhabba 1-fatt li kienu jinvolvu ingas

L-IRU segwiet ukoll id-diskussjonijiet dwar il-hrug tar-Renju Unit mill-UE li ilhom ghaddejjin mill-2016.
Wara sensiela twila ta’ negozjati f’Jannar 2020 intlahaq ftehim ghal perjodu ta’ tranzizzjoni li kien ikopri



mill-31 ta’ Jannar sal-31 ta’ Dicembru 2020. II-ftehim kien jipprovdi ghal diversi xenarji li kellhom jigu
analizzati u diskussi bir-reqqa biex ikunu jistghu jigu implimentati kif suppost. Ghaldagstant I-IRU kienet
involuta f’serje ta’ lagghat fuq livell Ewropew rigward l-implimentazzjoni ta’ dawn il-provvedimenti. FI-
istess hin I-IRU kienet ged issegwi wkoll id-diskussjonijiet ghal arrangamenti futuri bejn 1-UE u r-Renju
Unit li jkopru mil-1 ta’ Jannar 2021 ’il quddiem. Dan il-ftehim intlahaq fl-ahhar jiem ta’ Dicembru 2020
biex jibda jigi applikat flI-1 ta’ Jannar 2021. Minhabba l-perjodu dagshekk qasir, sar xoghol intensiv min-
naha tal-IRU sabiex it-test jigi analizzat bir-reqqa u jinhargu linji gwida ghall-istaff biex ikunu f’pozizzjoni

li jibdew ihaddmu dan l-arrangament.

Fl-istess hin, 1-IRU kienet impenjata fir-revizjoni tar-Regolament (UE) 883/2004 u 987/2009 liema
regolament jifforma I-bazi tal-operat tal-istess tagsima. Matul is-sena 2021 tkompla x-xoghol fuq I-istess fajl
mill-Presidenza Portugiza li kienet responsabbli biex tkompli n-negozjati mal-Parlament. Peress li dawn in-
negozjati ma gewx konkluzi, il-fajl ghadda ghand il-Presidenza Slovena mill-1 ta’ Lulju 2021. Qabel kull
laggha 1-IRU tissottometti nota ta’ istruzzjoni lid-Direttorati kkoncernati sabiex tigi mfassla I-pozizzjoni
uffi¢jali ta’ Malta. F’Dicembru 2021, il-Presidenza Slovena lahget ftehim mhux mistenni mal-Parlament u
dan holoq pressjoni kbira biex il-ftehim jigi approvat mill-Kunsill fi ftit granet. B’hekk 1-IRU kienet
ghaddejja f’laqghat intensivi mal-uffi¢c¢ju tar-Rapprezentanza Permanenti ta’ Malta fl-UE biex il-ftehim
ihares l-interessi ta’ Malta. Finalment il-ftehim rega’ ma giex accettat mill-Kunsill b’hekk iktar

diskussjonijiet f’dan ir-rigward huma mistennija jkomplu tul is-sena kurrenti.

L-IRU kienet ukoll involuta fil-progett gdid tal-European Social Security Pass (ESSPass) li huwa progett
pilota li jipprovdi ghal digitalizzazzjoni ta’ dokumenti mahruga fil-qasam tar-Regolamenti (UE) 883/2004
u 987/2009 fosthom id-dokument Al. L-IRU ged issegwi I-progett minn lat ta’ procedura fejn kienet mitluba
taghti l-esperjenza fuq bazi nazzjonali tul id-diversi laqghat 1i saru fi hdan il-grupp ta’ hidma tal-
Kummissjoni Ewropea. Huwa mahsub i I-fazi tal-izvilupp tal-progett ha jibga’ghadde;j tul is-sena kurrenti

wkoll sakemm jghaddi ghal fazi ta’ implimentazzjoni iktar tard.

Mizuri Godda

Revizjoni Operattiva tas-Servizzi moghtija mill-IRU

Bhala mizura ta’ simplifikazzjoni, f1-2020 I-IRU kellha mira sabiex titwettaq revizjoni operattiva tas-servizzi
u l-processi kollha moghtija lill-klijenti tal-IRU. Din ir-revizjoni saret fl-2020 bi preparazzjoni ghall-
implimentazzjoni tal-Quality Service Charter bil-ghan 1i jigu ssimplifikati 1-processi interni, ikun evitat li
informazzjoni li diga hija accessibbli ghall-Gvern terga’ tintalab lill-klijenti, kif ukoll sabiex tizdied I-
acCessibbilta ghall-klijenti biex dawn jinghataw servizz f’waqtu b’mod effi¢jenti. Matul din is-sena 2021,

gew implimentati r-rakkomandazzjonijiet kollha ta’ din ir-revizjoni.



Applikazzjonijiet ghall-Pensjoni mill-Awstralja mibghuta online

Din is-sena I-IRU wettqet mizura ta’ simplifikar fejn sar gbil mal-Awtoritajiet Awstraljani sabiex |-
applikazzjonijiet li jimtlew fiisem l-applikanti ghall-Pensjoni tal-Irtirar, tal-Invalidita u tar-Romol mill-
Awstralja, jibdew jintbaghatu I-Awstralja online minflok bil-posta. Din il-mizura ffacilitat dan 1-process

kemm ghall-klijenti u kemm ghall-haddiema, u naqqgset totalment il-hin ta’ stennija li kienet tirrikjedi I-posta.

Ghotja ghall-Anzjani

Ta’ kull sena, id-Dipartiment jipprocessa I-Ghotja ghall-Anzjani ghal dawk il-persuni li ghandhom ’I fuq
minn 75 sena u li ghadhom jghixu fil-komunita jew inkella huma residenti f’xi dar tal-anzjani fejn l-anzjani
jkunu geghdin ihallsu ghalihom infushom. Matul is-sena 2021 kien hemm 38,648 anzjan jew anzjana li
bbenefikaw minn din I-ghotja, fejn bejniethom thallsu 1-ammont ta’ €11,817,485. Min jilhaq 1-eta matul is-

sena, jithallas pro-rata.

Bonus Kontribuzzjonijiet Niegsa

Persuni li jkunu lahqu 1-etd tal-pensjoni imma ma jikkwalifikawx ghal pensjoni kontributorja ghax ma
hallsux bizzejjed kontribuzzjonijiet tas-Sigurta Socjali, jithallsu bonus darba f’sena. Matul is-sena 2021, kien
hemm 15,063 persuna li bbenefikat minn dan il-bonus fejn bejniethom thallsu I-ammont ta’ €957,942. Min

jilhaq 1-eta pensjonabbli matul is-sena, jithallas pro-rata.

Ghotjiet ta’ Darba

Ghal darb’ohra, id-Dipartiment tas-Sigurta So¢jali pprocessa 1-applikazzjonijiet u I-pagamenti skont I-iskemi
ppubblikati fil-Gazzetta tal-Gvern datata 27 t’ April 2021 ghal dawk li: (i) kienu impjegati f’xi Dipartimenti
tal-Gvern, f’xi korporazzjoni jew entita fis-settur pubbliku wara li ghamlu xi Zzmien iservu f*wiehed mill-
korpi tax-xoghol imwaqqfa qabel 1-1979; (ii) kienu impjegati mal-Gas Board sakemm dan spi¢ca u wara
kienu impjegati mal-Korporazzjoni Enemalta u (iii) kienu apprentisti mal-Malta Electricity Board sakemm

dan spicca u wara kienu impjegati mal-Korporazzjoni Enemalta.

In-numru ta’ beneficjarji mhallsa fis-sena 2021 skont I-iskemi kif imhabbra fil-Gazzetta tal-Gvern kien ta’
4,645 fejn bejniethom thallsu s-somma ta’ €7,372,185.

Staff
Matul is-sena 2021, in-numru tal-impjegati fid-Dipartiment tas-Sigurta So¢jali, inkluzi staff mill-IPSL u
ERL, kien skont din it-tabella ta’ hawn taht:



; 31.12.2021
Gradi fis-Servizz Generali 136
Industrijali/Messaggiera 16
RSSL 8
ERL 3
Total 163

Divizjoni ghall-Ghajnuna Finanzjarja u Osservanza

Direttorat ghall-Ghajnuna Finanzjarja u Investigazzjonijiet

Lejn l-ahhar tas-sena 2019 inhatar Direttur Generali bir-responsabbiltajiet tieghu ikopru 1-Ghajnuna
Finanzjarja u Osservanza (ISCD), filwaqt li d-Direttur responsabbli mill-Osservanza ta’ Beneficcji inghata
r-responsabbilitajiet ukoll tal-Beneficcji mhux Kontributorji. Ghaldagstant, dan id-Direttorat beda’ jgib 1-

isem ta’ Direttorat ghall-Ghajnuna Finanzjarja u Investigazzjonijiet (ISID).
Beneficcju Socjali relatat mal-pandemija tal-Covid-19

Matul Marzu 2021, hekk kif il-pajjiz rega beda jesperjenza kazijiet relatati mal-pandemija, id-Divizjoni
ghall-Ghajnuna Finanzjarja u Osservanza giet fdata sabiex tmexxi l-proceduri mehtiega fuq il-Benefic¢ju ta’
Genitur ghal dawk il-genituri bi tfal taht is-16-il sena li ma setghux imorru ghax-xoghol minhabba li t-tfal
taghhom ma setghux jattendu I-iskola (COPB) matul il-perijodu tal-15 ta’ Marzu sal-11 ta’ April 2021.

Dan il-beneficcju thallas fl-ammont ta’ €166.15 fil-gimgha ghal min kien jahdem full-time u fl-ammont ta’
€103.85 fil-gimgha ghal min kien jahdem part-time. Tajjeb jinghad illi dawn l-ammonti mhallsa kellhom il-
kontribuzzjoni tas-Sigurta Socjali ga mnaqqsa sabiex il-persuni eligibbli jitharsilhom id-dritt ghall-

intitolament ghall-pensjoni kontributorja.



Covid-19 Social Benefits
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Mizuri godda fil-Benefi¢éji mhux Kontributorji 2021
Zieda tal-Gholi tal-Hajja

Persuni li jir¢ievu Pensjoni tal-Eta mhux Kontributorja raw Zieda fil-pensjoni taghhom ta’ €1.75 fil-gimgha

bhala Gholi tal-Hajja u kif ukoll €3.25 fil-gimgha, sabiex gawdew minn zieda shiha ta’ €5.00 fil-gimgha.
Assistenza Mizjuda ghal Dizabilita Severa

Wara li matul is-sena 2020 il-pagament tal-Assistenza Mizjuda ghal Dizabilita Severa gie mgholli ghall-
istess livell tal-Paga Minima Nazzjonali netta, matul is-sena 2021 twessghu 1-parametri tal-Barthel Index
minn 0 sa 8 ghal 0 sa 9. Dan sabiex tinghata opportunita akbar ghal min ma jistax jahdem minhabba d-
dizabilita tieghu jew taghha sabiex jikkwalifikaw ghall-assistenza mizjuda.

Barra minn hekk twessa wkoll il-puntegg tal-Impairment Table 10 minn 14 ghal 13 sabiex aktar persuni

b’dizabilita intelletwali u ma jistghux jippartecipaw fid-dinja tax-xoghol jigu eligibbli.
Ghotja ghal Carer

Bi tkomplija mar-riforma fil-benefic¢ji tal-carers, minn Jannar 2021 gie ntrodott benefic¢ju gdid ghall-
genituri li ma jkollhomx possibilita li jahdmu biex jiehdu hsieb wild b’dizabilita’ fl-eta’ ta’ aktar minn 16-il
sena U I-wild ikun intitolat ghall-Assistenza Mizjuda ghal Dizabilita’ Severa. Il-benefi¢cju, bl-isem ta’

Ghotja ghal Carer, thallas fl-ammont ta’ €300 fis-sena.



Allowance ghal Carers u Allowance Mizjuda ghal Carers

Sas-sena 2020, persuni li jkunu lahqu 1-eta tal-irtirar gew eskluzi milli jikkwalifikaw ghal dawn il-beneficéji,
maghrufa bhala I-Allowance Mizjuda ghal Carers u I-Allowance ghal Carers.

Mis-sena 2021, persuna li tkun lahqet 1-eta tal-irtirar tista’ tapplika ghal dawn 1-Allowances jekk tkun ged
tichu hsieb fuq bazi full-time u regolarment tal-genitur taghha, huha, ohtha, nannitha, zijuha, zijitha,
missier jew omm tar-rispett jew huha jew ohtha tar-rispett u li tkun gieghda tghix fl-istess dar ta’ abitazzjoni

ta’ dik il-persuna.

F’dawn il-kazijiet, jibqghu jghoddu I-parametri prezenti sew minn naha ta’ assessjar u kif ukoll minn naha
ta’ bord mediku, inkluz li jibqa’ jghodd il-prin¢ipju tal-Artikolu 90 illi persuna tithallas dak il-benefic¢ju 1-

aktar vantaggjuz.

F’dawn il-kazijiet, il-carer tigi medikament assessjata mill-bord multi-dixxiplinarju u trid toqghod ghall-

iskrutinju tal-bord mediku fuq bazi regolari.
Ghajnuna Supplimentari

Gie aggornat il-mekkanizmu ta’ kif jinhadmu r-rati tal-Ghajnuna Supplimentari, liema rati massimi,

mahduma skont id-dhul u I-istat konjugali tal-persuna, zdiedu bejn €70 u €108 fis-sena.

Barra minn hekk, is-suppliment addizzjonali ta’ €150 1i gie ntrodott matul is-sena 2020, beda jithallas bla
distinzjoni lil kull persuna ta’ 65 sena jew aktar u li tkun tikkwalifika ghall-Ghajnuna Supplimentari.

Mizuri Addizjonali

Matul is-sena 2020, inbdew diskussjonijiet mal-Ufficju tas-C1O (MSFC) u kif ukoll mal-MITA sabiex issir
gabza ta’ kwalita minn naha tat-teknologija nformatika. Dawn id-diskussjonijiet, komplew anke matul is-
sena 2021, gieghdin jiffukaw sabiex jigu mibnija web-services u I-informazzjoni li jkollhom bzonn l-uffi¢jali
fi hdan it-Tagsimiet tal-Benefic¢cji mhux Kontributorji, tkun a¢cessibbli minnufih minghajr ma jkun hemm
il-htiega li jitolbu l-informazzjoni. B’hekk ix-xoghol fuq l-applikazzjonijiet jithaffef, jigi simplifikat u aktar

efficjenti.

Barra minn hekk, il-Unit tal-Benefi¢¢ji mhux Kontributorji u I-Unit tal-Business Intelligence, ghall-ewwel
darba bdew jikkomunikaw dirett mal-applikanti, f’kaz ta’ dokumenti nieqsa mill-applikazzjoni sottomessa
u mhux jghaddu 1-file lill-hub regjonali ta’ servizz.gov, sabiex jintalbu dawn id-dokumenti niegsa. Dan
qgieghed isir permezz ta’ pjattaforma virtwali li giet mibnija flimkien ma’ stakeholders ohrajn bhal MITA u
I-Ufficcju tas-ClO. Id-diskussjonijet mal-uffi¢jali ta’ servizz.gov ssoktaw sabiex aktar servizzi jigu

simplifikati ghall-benefi¢¢ju tan-nies.



Business Intelligence Unit u Single Means Testing fi hdan id-Divizjoni ghall-Ghajnuna Finanzjarja u

Osservanza

Id-Divizjoni ghall-Ghajnuna Finanzjarja u Osservanza tichu bis-serjeta l-evalwazzjonijiet li jintbaghtu minn

zmien ghal zmien mill-Uffi¢¢ju tal-Awditur Generali.

Ghaldagstant, fi Frar tal-2016 giet imnedija 1-Business Intelligence Unit sabiex b’kollaborazzjoni mat-Tax

Compliance Unit jibdew jigu evalwati l-applikazzjonijiet godda li jir¢ievi dan id-Direttorat.

Din is-sistema preventiva qieghda sservi sabiex jigi evitat frodi potenzjali fil-fazi inizjali tal-applikazzjoni u

mhux wara li I-persuna jkun inghata I-benefi¢cju koncernat.

Matul is-sena 2020 din il-Unit giet imsahha u kompla x-xoghol b’mod kontinwu u utli. Ghaldagstant gieghda

tigi riprodotta tabella li taghti stampa cara tan-numru ta” applikazzjonijiet li gew skrutinizzati ghall-perijodu

Jannar sa Dicembru 2020.
Applikazzjonijet Godda/
Benefic¢cju Kazijiet ohra Total
Pensjoni tal-Eta Applikazzjonijiet Godda 259
Kazijiet ohra 53
Ghajnuna Socjali Applikazzjonijiet Godda 607
Kazijiet ohra 19
Ghajnuna Socjali (genitur
single) Applikazzjonijiet Godda 438
Kazijiet ohra 6
Assistenza fuq abbuz minn
stuperfacenti Applikazzjonijiet Godda 10
Kazijiet ohra 0
Assistenza ghal Persuni b’ Vista
Batuta Applikazzjonijiet Godda 36
Kazijiet ohra 2
Subsidiary Unemployment
Assistance Applikazzjonijiet Godda 466




Kazijiet ohra 1
Assistenza ghal Carers Applikazzjonijiet Godda 1
Kazijiet ohra 1
Assistenza Mizjuda ghal Carers Applikazzjonijiet Godda 0
Kazijiet ohra 0
Ghajnuna ghal Mard Applikazzjonijiet Godda 1,031
Kazijiet ohra 21
Ghotja tal-Halib Applikazzjonijiet Godda 25
Kazijiet ohra 0
Assistenza ghal Dizabilita
Severa Applikazzjonijiet Godda 574
Kazijiet ohra 17
Assistenza ghal Dizabilita Applikazzjonijiet Godda 69
Kazijiet ohra 2
UA /UAT Applikazzjonijiet Godda 400
Kazijiet ohra 10
Total 4,048

II-Unit 1i tirrelata ma’ Single Means Testing bdiet 1-operat taghha matul Lulju 2019, wara li gie appuntat
Assistent Direttur, u I-ewwel funzjonijiet kienu illi tigi zviluppata sistema teknologika fuq WebSABS sabiex
jibdew jigu evalwati I-benefic¢jarji tas-Sigurta Socjali mill-lenti ta’ livelli ta’ bzonn. Din is-Sistema
teknologika giet imnedija u gieghda tahdem. Matul is-sena 2020 saru diversi laqghat ma’ stakeholders
rilevanti u kif ukoll bdiet tithaddem is-sistema teknologika fuq WebSABS sabiex jigu studjati d-diversi
trends tas-soc¢jeta u dan bil-ghan li jibqghu jigu mtejba u msahha I-beneficcji so¢jali. Matul is-sena 2021 id-

Divizjoni evalwat statisti¢i varji minn din is-sistema sabiex stajna niehdu sehem f’laqghat imnedija minn

fora Ewropej li jirrelataw mal-evalwazzjoni tal-Minimum Income Schemes fl-Unjoni Ewropea.




Skema tal-Pensjonijiet / Assistenzi ghal Dizabilita u Allowance ghal Carers mhux Kontributorji

In-numru ta’ persuni li bbenefikaw mill-Pensjoni tal-Eta mhux Kontributorja nagsu b’4.50% matul is-sena
2021 fuq is-sena 2020. Dan it-tnaqqis kontinwu, nnutat matul |-ahhar sitt (6) snin, jindika illi aktar persuni
gieghdin ikunu eligibbli ghall-Pensjonijiet Kontributorji milli ghall-Pensjonijiet mhux Kontributorji.

Il-mizura ntrodotta fil-Bagit 2015, fejn persuni b’dizabilita setghu jibbenefikaw mill-Assistenza ghal
Dizabilita Severa / Vista Batuta u l-paga minn xoghol ma tigix maghduda fit-test tal-mezzi, kompliet izzid
pozittivament in-numru ta’ benefic¢jarji. Dan flimkien mal-introduzzjoni ta’ xi dizabilitajiet ohra li gew
mizjuda fl-Att dwar is-Sigurta Socjali. Fil-fatt in-numru ta’ benefic¢jarji tal-Assistenza ghal Dizabilita

Severa u |-Assistenza ghal persuni b’Vista Batuta matul is-sena 2021 zdiedu b’7.6% fuq is-sena 2020.

Matul is-sena 2017 giet imnedija riforma fl-Assistenzi ghal Dizabilita, u f’dan ir-rigward gew introdotti zewg
assistenzi godda. L-introduzzjoni tal-Assistenza Mizjuda ghal Dizabilita Severa kienet success u f’dan ir-
rigward bdew jibbenefikaw minnha 243 benefic¢jarju matul is-sena 2017. FI-2020, din I-assistenza kompliet
tigi riformata fejn kif imwieghed bdiet tithallas bl-ekwivalenti ghall-Paga Minima Nazzjonali netta. Matul
is-sena 2021, 872 persuna bbenefikat minn din l-assistenza, zieda ta’ 10% fuq is-sena 2020. 1z-zieda ta’

persuni jibbenefikaw mill-Assistenza ghal Dizabilita matul is-sena 2021 kienet ta’ 21%.

Is-sena 2017 introduciet riforma fl-allowances ghal carers, fejn giet introdotta 1-Allowance Mizjuda ghal
Carer b’parametri aktar vantaggjuzi sew ghal carer u kif ukoll ghall-pazjent. L-Allowance Mizjuda ghal
Carer issostitwiet dik li qabel konna nsejhulha Pensjoni tal-Wens. Iz-zieda ta’ beneficcjarji £din ix-xorta ta’

allowance mis-sena 2020 ghas-sena 2021 kienet ta’ 10%.

Is-sena 2019 rat it-tkomplija tar-riforma fl-Allowance ghal Carer, fejn gie eliminat 1-kalkolu tat-test tal-
mezzi. Fil-fatt din il-mizura mill-ewwel tat il-frott ghaliex giet riversa t-trend tat-tnaqqis ta’ benefic¢jarji fis-

snin precedenti. Matul is-sena 2021, in-numru ta’ beneficcjarji kompla jizdied bi 13% fuq is-sena 2020.

Tip ta’ Pensjoni / Allowance 2020 2021 +o0r-
Pensjoni tal-Eta 4,920 4,698 -222
Assistenza ghal Persuna b’Vista Batuta 412 421 9



Assistenza ghal Dizabilita Severa 3,420 3,726 306
Assistenza Mizjuda ghal Dizabilita Severa 787 872 85
Assistenza ghal Dizabilita 205 260 55
Allowance Mizjuda ghal Carer 1,266 1,411 145
Allowance ghal Carer 355 406 51
TOTAL 11,365 11,794 429

Ghajnuna So¢jali, Ghajnuna ghal Mard, Tnaqqis Gradwali tal-Benefi¢¢ji u Ghajnuna Supplimentari

Wara li esperjenzajna tnaqqgis drastiku fin-numru ta’ persuni li bbenefikaw mill-Ghajnuna Socjali ghal
Dizimpjieg matul is-snin 2015/2016/2017/2018/2019 u zdied ftit f1-2020, matul is-sena 2021 in-numru ta’
beneficcjarji naqas b’16%. Fost ragunijiet ohra, bhar-reziljenza tal-ekonomija u I-mizuri li gew introdotti
mill-Gvern f’ogsma diversi, il-politika tal-‘Making Work Pay’ kompliet issahhah dan is-settur u ghalhekk

in-nies jirregistraw ghax-xoghol kompla jonqos.

Ghas-sitt sena konsekuttiva, wara I-esperjenza pozittiva tas-snin 2015/2016/2017/2018/2019 u 2020 fejn in-
numru ta’ persuni li bbenefikaw mill-Ghajnuna So¢jali kien nagas b’mod drastiku, din it-trend ta’ tnaqqis
baqghet tigi sostnuta wkoll matul is-sena 2021. U dan minkejja I-effetti tal-pandemija tal-Covid-19. Fil-fatt
il-beneficcjarji tal-Ghajnuna So¢jali matul is-sena 2021 nagsu bi ftit aktar minn 2% fuq is-sena 2020. Bhal
ma gie mfisser fil-paragrafu ta’ gabel, dan it-tnaqqis huwa parti minnu dovut ghall-introduzzjoni u tishih tal-
iskema tat-Tnaqgqis Gradwali tal-Beneficcji "Bagits successivi. L-introduzzjoni tal-In Work Benefit huwa

fattur iehor li wassal ghal dan it-tnaqqis pozittiv.

In-numru ta’ persuni li bbenefikaw mill-Ghajnuniet ghal Mard matul is-sena 2021 nagsu bi 2% fuq is-sena
2020. Filwaqt illi I-benefic¢¢jarji tal-Ghajnuna Supplimentari matul is-sena 2021 nagsu bi ftit aktar minn 2%
fug is-sena 2020. Matul is-sena 2020, il-Unit kompliet ukoll bl-ipprocessar tal-applikazzjonijiet ghall-
Beneficcju tal-Energija fejn dahlu total ta' 1394-il applikazzjoni gdida, li gew evalwati fejn it-tnaqqis relattiv
kien direttament maghmul minn kontijiet tal-ARMS Ltd. Minn dan in-numru ta’ applikazjonijiet godda,
1053 kienu eligibbli u 341 kienu michuda. Tajjeb jinghad illi 1-Unit responsabbli mill-Benefic¢ju tal-
Energija pprocessat 87,436 -il pagament matul is-sena 2021.

Is-Subsidiary Unemployment Assistance tinghata lil dawk il-persuni li jitolbu I-azil u jinghataw l-istatus ta’

Protezzjoni Sussidjarja. Dan il-benefic¢ju jissejjah core benefit skont I-Avvizi Legali fir-rigward. Matul



Novembru tas-sena 2014 kienet ittichdet id-dec¢izjoni li 1-benefic¢jarji ta’ din ix-xorta ta’ assistenza jibdew
jithallsu taht benefit type Subsidiary Unemployment Assistance. In-numru ta’ beneficcarji ta’ dan il-
beneficcju matul is-sena 2021 zdiedu bi 3% fuq is-sena 2020.

L-iskema tat-Tnaqqis Gradwali tal-Beneficcji giet introdotta matul is-sena 2014, u kompliet tigi msahha
matul is-sena 2015. Iz-zieda fil-benefic¢jarji 1i rajna mis-sena 2014 ghas-sena 2015 Kienet nota pozittiva
ghaliex dan fisser illi 1-persuni li bdew jibbenefikaw minn din l-iskema bdew jippartecipaw fid-dinja tax-
xoghol u ghalhekk ma baqghux jiddependu mill-benefic¢ji socjali. In-numru ta’ benefi¢¢jarji matul is-sena
2016 kompla jesperjenza zieda ta’ 32% fuq is-sena 2015. Barra minn hekk, in-numru ta’ benefic¢¢jarji ghas-
sena 2017 kompla jizdied u ra zieda ta’ 16% fuq is-sena 2016. Is-snin 2018, 2019, 2020 u 2021 irritornaw
tnaqqis ta’ 3%, 22%, 26% u 19% ghal dawn is-snin konsekuttivi. Dan it-tnaqqis flimkien mat-tnaqgis fil-
benefic¢jarji tal-Ghajnuna Socjali jikkonferma r-rizultati ta’ diversi studji fejn il-maggoranza ta’ persuni li
tterminaw it-tlett snin ta’ hlas ta’ benefic¢ju zammew l-impjieg taghhom u ma regghux irrikorrew ghal xi

xorta ta’ beneficcju socjali. Dawn iz-zidiet qieghdin isahhu I-argument tal-prin¢ipju ‘Making Work Pay’.

Tip ta’ Benefi¢¢ju Socjali 2020 2021 +or-
Ghajnuna Socjali ghal Dizimpjieg 1,084 911 -173
Ghajnuna Socjali* 7,288 7,124 -164
Ghajnuna ghal Mard 11,950 11,784 -166
Ghotja ghal Halib 43 59 16
Ghajnuna dwar il-Lebbra 21 18 -3
Ghajnuna dwar it-Tuberkolozi 0 0 0
Ghajnuna Supplimentari 23,265 22,768 -497
Subsidiary Unemployment Assistance 1,238 1,282 44
Tnaqqgis Gradwali tal-Benefic¢ji 2,005 1,626 -379




TOTAL 46,894 45,572 -1,322

* Ghajnuna So¢jali tfisser SA/SUP/DAD

Unit ghall-Osservanza tal-Benefi¢¢ji

II-Unit ghall-Osservanza ta’ Benefic¢ji (BCU) fi hdan id-Direttorat ghall-Ghajnuna Finanzjarja u
Investigazzjonijiet (ISID) huwa fdat bir-responsabbilta li jinvestiga kull rapport fejn jigi allegat 1i hemm
nuqqas ta’ osservanza fil-hlas ta’ benefi¢¢ji socjali, imhallsa taht I-Att dwar is-Sigurta Socjali (Kap.318).

1I-Unit ghall-Osservanza ta’ Beneficcji juza r-rizorsi kollha tieghu biex jinvestiga fid-dettall kull rapport li
jir¢ievi fejn hu allegat nuqqas ta’ osservanza fil-hlas ta’ beneficc¢ji socjali u jasal ghall-konkluzjonijiet tieghu

fuq dak li jkun sab wara li jkun investiga I-kaz sew.

F’kazijiet fejn I-ezitu tar-Rapport Investigattiv ikun li I-benefi¢jarju/a mhux gieghed/qeghda, fil-fehma tal-
Unit, jithallas/tithallas skont il-provvedimenti tal-Att dwar is-Sigurta Socjali, ir-Rapporti bir-
rakkomandazzjonijiet tieghu, jigu mghoddija lid-Direttur Generali (ISC) u lid-Direttur Generali (DSS) biex
il-Bord imniedi minnhom jiddeciedi x’ghandu jsir f’kull kaz. 1d-DSS wara li jwettaq hidmietu fuq dawn il-

kazijiet jirreferi lura r-rizultat ta’ kull kaz lill-Unit ghall-Osservanza ta’ Beneficcji.
Sorsi ta’ Informazzjoni

Bhal fis-snin li ghaddew, ir-rapporti ta’ kazijiet fejn hu allegat li m”hemmx osservanza fit-tehid ta’ beneficcji
socjali skont il-provvedimenti tal-Att dwar is-Sigurta Socjali jaslu ghand il-BCU b’diversi mezzi u minn
diversi sorsi, fosthom minghand il-pubbliku u mid-DSS. Il-pubbliku huwa konxju tal-operat effettiv tal-
BCU u ghaldagstant kompla sena wara sena jissottometti numru ta’ rapporti, li I-parti I-kbira minnhom ikunu
anonimi. Dawn ir-rapporti jaslu fil-Unit |-iktar permezz tat-telefon, inkluz il-freephone (80072345), permezz
tal-imejl (benefitscompliance@gov.mt), permezz ta’ ittri u ta’ midja ohra. Il-pagna tal-internet tal-BCU
tipprovdi wkoll il-fa¢ilita lil min ikun jixtieq jissottometti rapport ghall-investigazzjoni online kemm bil-
Malti kif ukoll bl-Ingliz. Dan il-Unit jaghmel ukoll uzu mill-informazzjoni finanzjarja li tigi mtella’ fuq is-
Sistema Amministrattiva Benefic¢ji Socjali (SABS) li hija sistema kompjuterizzata operata mid-DSS. Din
I-informazzjoni li tinkiseb minn istituzzjonijiet finanzjarji lokali tintuza biex il-BCU isegwi mill-grib |-
izvilupp li jkun hemm f’kull kaz fejn il-benefi¢jarji ta’ beneficcji mhux kontributorji jkollhom kapital 1i

jeccedi t-test tal-mezzi.



Koordinazzjoni

Matul is-sena 2021, il-BCU kompla jsahhah I-operat tieghu billi kkoordina ma’ numru ta’ dipartimenti u
entitajiet governattivi kif ukoll mas-settur privat sabiex jigbor kull informazzjoni li tkun ikkunsidrata krugjali
biex jigu konkluzi l-investigazzjonijiet tieghu. Kompla jahdem ukoll fuq inizzjattivi biex jidentifika sorsi
ohra ta’ fejn jista’ jkun hemm nuqqas ta’ osservanza fil-hlas ta’ benefic¢¢ji skont il-provvedimenti tal-Att
dwar is-Sigurta Socjali. Matul 1-2021, il-BCU kompla jinvestiga kazijiet ta’ benefic¢jarji li jir¢ievu beneficcji
mhux kontributorji fir-rigward ta” dhul minn interessi li jeccedu I-iskala skont il-provvedimenti tal-Att dwar
is-Sigurta Socjali (Kap.318) u kif ukoll kazijiet ta’ persuni li jkunu jir¢ievu xi wiehed mill-Allowances ghal

Carers, sabiex jigi assigurat il-wellbeing tal-pazjent.
Operat

II-BCU, permezz tal-Ispettorat tieghu wettaq 454* spezzjoni fuq is-sit matul is-sena 2021. Mill-ispezzjonijiet
fuq is-sit u mill-investigazzjonijiet kollha maghmula minn dan il-Unit, 737 kaz gew konluzi matul din 1-
istess sena. Mill-kazijiet kollha investigati matul l-istess perjodu, instab li 461 kaz kienu mhallsa skont il-

provvedimenti tal-Att dwar is-Sigurta Socjali (Kap 318).

II-BCU ghamel rakkomandazzjonijiet fuq 276 kaz fejn irrizulta li ma kienx hemm osservanza fil-hlas tal-
benefic¢ji skont il-provvedimenti tal-Att dwar is-Sigurta So¢jali, sabiex dawn jigu sospizi jew riveduti skont
il-kaz u sabiex kull hlas li kien imhallas Zejjed jingabar lura. Sa l-ahhar ta’ Dicembru 2021, il-BCU kien
ircieva jew gabar informazzjoni shiha jew parzjali minghand id-DSS fuq 842 kaz li kienu jkopru 1,174
benefi¢¢ju socjali (ara t-tabella). Uhud minn dawn il-kazijiet kellhom iktar minn benefi¢¢ju wiehed li kien

qged jigi mhallas.

Mill-informazzjoni li I-BCU ir¢ieva jew gabar minghand id-DSS fuq kazijiet li kienu gew investigati minnu,
huwa stmat li matul is-sena 2021 gew iffrankati €4,964,096.

Beneficéji li ma kinux imhallsa skont il-provvedimenti tal-Att dwar is-Sigurta
So¢jali

Allowance Supplimentari 60
Allowance tat-Tfal 82
Assistenza ghall-Mard 397
Assistenza Socjali 205
Assistenza ghall-Qghad 42
Pensjoni tal-Eta 217
Assistenza Socjali — Genitur Singlu 79




Allowance ghal Carers/Allowance Mizjuda ghal Carers 5
Benefi¢¢ju Specjali tal-Qghad 10
Tnaqqis Gradwali tal-Benefic¢ji 4
Beneficcju ghall-Energija 62
Assistenza ghall-Qghad Sussidjarja 5
In-work benefit 2
Benefic¢ju ghall-Korriment 2
Bord ghall-Assistenza Socjali 2
Total 1,174

Sal-ahhar tas-sena 2021, il-BCU kien ghad baqaghlu 72 kaz ghall-investigazzjoni jew biex jigu konkluzi.

Huwa stmat li matul il-perjodu 2006 (meta kien twaqqaf originarjament id-Direttorat) u 2021, il-Unit ghall-
Osservanza ta’ Benefic¢¢ji, permezz tal-operat tieghu, ghen biex gew iffrankati €60,051,537.

*NOTA:

Mill-143 kaz i gew investigati internament waqt li I-Ispettorat ma kienx gieghed jaghmel spezzjonijiet fuq
is-sit, minhabba ¢-c¢irkustanzi tal-pandemija tal-Covid-19, irrizulta 1i 104 kazijiet minnhom ma kienx

hemm osservanza fil-hlas tal-beneficcji skont il-provvedimenti tal-Att dwar is-Sigurta Socjali.
Unit ghall-Gbir ta’ Benefi¢éji Mhallsa Zejda

Is-Sezzjoni inkarigata mix-xoghol sabiex jingabru hlasijiet ta’ benefic¢ji zejda matul is-sena 2021 kompliet
issegwi u tirkupra pagamenti zejda jew pendenti mill-benefi¢jarji debituri varji. Twettaq ukoll xoghol
mehtieg fir-Registru Pubbliku biex jinstabu testmenti u werrieta tad-debituri mejtin. Debituri li jaslu ghal

ftehim li jhallsu d-dejn b’rati fix-xahar huma wkoll immoniterjati perjodikament.

Matul 1-2021, is-sezzjoni baghtet 6475 ittra ta’ intimazzjoni, wettqet 92 tfittxijiet fir-Registru Pubbliku u
min-Nutar Pubbliku u 551 causa mortis mid-Dipartiment tat-Taxxi Interni. Is-sezzjoni kienet responsabbli
ghall-irkupru ta’ €659,555.69 U s-somma addizzjonali ta’ €568,372.30 thallsu online.



